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Zusammenfassung

E-Bikes sind eserpeefiziente und umweltschonende Fabreuge, da sie keine
Emissionen ansstosms Sie prwibiricisten dank dem Elektroeotor ein

renderes Vorwirtskommen als Velos Doch obwobl sie durch gesielte Programme
gefStdert werden, babes sie mit grosses Diffssionsschwieriginiten ru kimplen
und ein Durchbroch dieser Innovation hat bis jetst nicht stattgefunden. In der
vorliegenden Arbeit werden die Griinde fir cinen Nicht-Kauf ustersucht Dagu
wurden die Nichtautser' voo B-Bikes im Raum Bern befragt. Zudem wurde im
geichen Gebiet der Informationsstand der Bevilkerung in Sachen E-Bioes er-
hoben. Die Studie soll Verbesserungrvorschlige fir eine stirkere Difusion vea
E-Bikes hervorbringea

Durch Interviews mit foaf Expertes (Hiodler, Hersteller und Importests von
E-Bikes) haben wir ru Beginn der Arbeit das Forschungafeld kennen gelernt und
Wissen Qber dens E-Bike Mackt erworben. Auf der Grundiage dieses Vorwissens
koozipierten wir cinen Pragebogen, der aa rusd 200 informberte Nicht-Kiufer®
im Raum Bern verschickt wurde. Zadem machten wir eine Telefonumfrage mit 60
Leuten azs dem Razm Bern und erfassten dadurch den Wissensstand bertgiich
E-Bikes. Die theoretischen Histergrinde der Arbeit Beferten uns die Difusions-

an «nem eme Testiaded prmacke cder laformativamaterlages Sber E-Biom
A (1993) Kiafarvwrhalen
“Laute, die Sher E-Bikes lnfoemiert sind, jodoch (soch) hnines geland haben. Se haden

Bei der Auswertung der Exportenisterviews ecgab sich, dass die Experten die
Hauptgrinde des Nicht-Kaufs beim mangelnden Informationsstand, beim hoben
Preis und bei der zu geringen Reichweite der Batterie schen. Bei der Telefonum-
frage bezliglich des Informationsstandes Gber E-Bikes im Raum Bern stellte sich
swar beraus, dass E-Bikes elnesn grossen Teil der Befragten belaant sind, jo-
doch meist nur von oberflichlichern Wissen @ber diese Fahrzeuge ausgegazgen
werden kann. Die schriftliche Befragung bestitigte, dass beim Nicht-Kauf die
Skonomischen Faktoren eine entscheidende Rolle spielen. Die Technik von E-
Bikes ist weit fortgeschritten, nur die Reichweite der Battarie stellt all zu oft
noch ein Hindernis far elnen Kauf dar.

Die varliegende Studie seigt, dass E-Bikes aus Skologischer Sicht swar sebr
sinnvoll sind, aber in der beutigen Zeit nur wenige Personen dazu berelt sind,
fir die Qualitit der Umwelt zu zahlen. Auch staatliche Subventionen fir B~
Bikes sind keine zukunftsversprechende Lisung fiir diese Fahrseuge. Das groeste
Potential von E-Bikes liegt in den Stidten und in den Agglomeraticaagiirtels, wo
imamer noch viel zu oft fir kurse Strecken das Auto besutst wird, Zudem st ¢in
gutes und einbeitliches Marketing fir die Zukuaft energioefizsenter Pahrseuge
notwendsg.



